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marcusjara@gmail.com

Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de los Andes, mencion gestion de operaciones con mas de 5 afios de
experiencia en gestién de proyectos. Dentro de mi experiencia laboral destaco haber sido parte de equipo de
expertos penitenciarios y de seguridad que asesord al Ministerio de Justicia en la modernizacion del sistema
penitenciario chileno y al Ministerio del Interior orientando a Carabineros y PDI en la implementacion del STAD

09. Agosto 1984 Santiago, Chile
Chileno
Soltero

Catolico

(Sistema Tactico de Analisis Delictual) durante el gobierno de Sebastian Pifiera.

Trabajo Actual
Breintec Inmobiliaria, Santiago de Chile

Gerente Inmobiliario
01.2017 - Presente

Profesionalizacién del area postventa, mejorando y estandarizando procesos para dar un servicio de
calidad y eficiente a los clientes.

Implementacion de indices de gestidn para servicios de postventa y ventas.

Analisis inmobiliario. Captacién de nuevas oportunidades para desarrollo de nuevos proyectos.
Estudios de mercado, Evaluacién de proyectos, Desarrollo de estrategias de venta.

Desarrollo de estrategias de Marketing para aumentar ventas.

Mejorar las estrategias comerciales y promocionales logrando una mejor tasa de cierre.
Mejorar desempefio de fuerza de venta tanto individual como a nivel grupal.

Antecedentes Laborales
Kitchell Latin America, Santiago de Chile

Gerente de Operaciones
07.2013 — 01.2015

Dar inicio a las operaciones de la empresa en Chile y puesta en marcha de nueva agencia para
Latinoamérica. Generacién de relaciones con socios estratégicos.

Desarrollo plan de trabajo, preparacion presupuesto de operaciones para la compafiia. Estudios de
mercado desarrollo de analisis FODA en el mercado Latinoamericano.

Establecimiento y administracion de plataforma online (SharePoint) para el flujo de informacion
entre equipos de trabajo y clientes.

Busqueda y fidelizacion de nuevos clientes, reclutamiento y busqueda de nuevos proyectos.



e Formacion de equipos de trabajo para la participacion en licitaciones publicas, explicando los
alcances del proyecto y delegando responsabilidades.

e Liderazgo y formacion de equipos de trabajo para postular a licitaciones publicas.

e Adjudicacién de dos proyectos de disefio carcelarios para el Gobierno de Chile.

Kitchell

www.kitchell.com

Altegrity Risk International, Santiago de Chile

Ingeniero de Proyecto

03.2011 - 06.2013

e Encargado de la comunicacion entre el equipo de expertos y responsables del sistema penitenciario
chileno.

e Levantamiento y administracion de datos a través de estudios en terreno y recopilacion de
informacion desde el cliente. Generacion de reportes para la toma de decisiones de altos mandos del
Ministerio de Justicia.

e Colaborador en el desarrollo de informe preparado por consultora sobre el diagnéstico del sistema
penitenciario chileno.

e Parte de equipo que Visitd todas las carceles chilenas para realizar diagnostico del sistema
penitenciario chileno desde un punto de vista estructural, procedimientos penitenciarios, y
formacion.

e Colaborador y asistente en las presentaciones a Carabineros, PDI y Ministerio del Interior por parte
de Louis Anemone, Brazo derecho de William Bratton, impulsor del sistema “tolerancia cero”
aplicado en NY.

e Desarrollo de Cartas Gantt para las licitaciones de disefio de los nuevos recintos modelos.

e Administrador de SharePoint para el flujo de informacion y manejo de datos para distintos proyectos
y equipos de trabajo.

Altegrity Risk International

www.altegrity.com

Consultora multinacional proveedora de servicios de Seguridad, Inteligencia de Mercado, Contabilidad

Forense.

Bekaert, Ohio, USA

Ingeniero en Préactica

01.-03.2010

e Seguimiento y minimizacién de desechos por cada linea de produccion.

e Realizacion de diversas tareas diarias: Entrega de reportes de porcentaje de tiempo de maquinas
operando por tiempo presente de los operarios (utilizacion), reportes de desecho para cada linea de
produccion.

e Informes de cantidad de material producido por dia, semana, mes y afio para cumplir con demanda.

e Estudios de tiempo de diversos procesos de una linea de produccidn.

e Reportes realizados en SAP y en Excel para la gerencia de produccion.

Bekaert

www.bekaert.com



Compafiia especializada en la transformacidn de materiales y la produccién de todo tipo de alambres y
sus derivados.

Antecedentes Académicos
Universidad de los Andes, Santiago de Chile
2005 - 2011
Ingeniero Civil Industrial
Mencion Gestidn de Operaciones

Pontificia Universidad Catélica de Chile, Santiago de Chile
2003 — 2004
Facultad de Matematicas (4 semestres)

Instituto Nacional, Santiago de Chile
1996 — 2002

Conocimientos de Idioma

Espafiol: Materno

Inglés: Avanzado (dos viajes de estudio durante el colegio a USA y nivel C1 obtenido en instituto
chileno norteamericano)

Aleman: Avanzado (viaje a Alemania con visa Working Holiday por un afio y nivel B2 obtenido en
Goethe Institut)

Actividades Extra-Programaticas

Colegio Cordillera, Santiago de Chile
09.-11.2008
Profesor Subrogante de Matematicas

Primer Lugar "Bancos en Accion 2002", Santiago de Chile

2002

Concurso Organizado por Fundacion Educacion Empresa, Ministerio de Educacion, Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras Chile, Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras de Chile y
CITIBANK.

Objetivo: Simular las operaciones de un Banco por medio de un programa

computacional y obtener las mayores ganancias.

Fuerza Area de Chile, Santiago de Chile

2001 (1 afo)

Escuela de Aviacion “Capitan Manuel Avalos Prado”
Soldado Estudiante “Brigada Condor” (Servicio Militar)

Sociedad "Protectora de la Infancia”, Santiago de Chile
2009 — 2011 (3 afios)



Clases de Reforzamiento de Matematicas
Jefe grupo de jovenes voluntarios para la realizacion de clases para nifios del colegio

Viaje Europa
2015 - 05.2016
e Recorrido principalmente por Europa del Este; Rusia, Hungria, Bulgaria, Turquia, Republica
Checa, Polonia y paises de Europa occidental como Alemania, Suiza, Austria, Italia y Espafia.
¢ Visa Working Holiday Alemania. Viaje cultural para mejorar el idioma, conocer la cultura
alemana y ambiente laboral.
e Trabajos realizados en Alemania: Budni, reponedor; Reisswolf, ayudante de bodega y
digitalizacion de archivos, HFP Hanse Food Pacific, importacion y exportacion de frutos secos
entre Chile y Alemania.
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